
個人情報保護方針 

 

協同組合テクネットすみだ（以下「当組合」という）が墨田区からの委託を受けて

行う「スタートアップ支援等業務」により、当組合が実施する事業（以下「本事業」

という）において行う個人情報の収集及び利用は、墨田区の委託の範囲内で行われる

ものである。 

 

第１条 個人情報とは  

本事業の運営を通じて施設利用者から提供を受けた住所、氏名、電話番号、E-mail 

アドレス等、特定の個人を識別できる情報をいう。 

 

第２条 個人情報の管理  

当組合は収集した個人情報を漏洩、紛失、改ざん等の事態から防ぐために、「墨田区

個人情報の保護に関する法律施行条例（令和５年墨田区条例第１６号）」に基づき、適

切なセキュリティ対策を講じ厳重に管理する。施設利用者の個人情報の取り扱いが適

正に行われるように従業者の教育・監督を実施する。 

 

第３条 個人情報の取得  

個人情報を収集する際は、施設利用者の意思による情報の提供（登録）を原則とし、

当組合は、本件個人情報の取得を適正に行い、不正な手段で本件個人情報を取得する

ことはない。なお、収集した個人情報は当組合が本事業の運営受託者である限りにお

いて、第５条の目的で利用するものの、その保有は事業の実施主体である墨田区に帰

属する。個人情報の収集にあたっては、その収集目的を明示する。個人情報の収集は、

明示した目的を達成するために必要な範囲内でこれを行う。 

 

第４条 法令等の遵守  

当組合は、墨田区個人情報の保護に関する法律施行条例及び関連官庁ガイドライン、

その他個人情報の適正な取扱いに関連する法令を遵守する。 

 

第５条 個人情報の利用目的  

本事業の利用者若しくは利用希望者から提出された個人情報は、以下の目的で利用

する。 

・ セミナー等のイベント開催（オンライン開催含む） 

・ 施設の運営管理 

・ 産業共創を目的としたマッチングのための活用 

・ ものづくりコミュニティの運営管理 

・ イベント開催のご案内の送付 

・ アンケート項目の集計による、イベントの評価 

・ 施設利用者からのご意見やご要望に対する回答 

・ 事業連携等の相談の際の参考情報及び相談記録の管理 

・ その他当組合が取り扱うサービス等に関する提案、及び各種情報提供 

・ イベント風景の写真・動画撮影と広報や報告資料への活用 



 

第６条 第三者提供  

当組合は、あらかじめ本人から承諾された場合及び条例の定めによる場合を除き、

第三者に対する利用者の情報提供・開示を行わない。なお、統計的に処理された利用

者属性等の情報については、個人情報を一切含まないものに限り、公表することがあ

る。 

 

第７条 個人情報の委託  

本事業の利用者若しくは利用希望者から提出された個人情報は、利用目的の範囲内

で業務を行うために、その取り扱いを委託する場合がある。その際には、委託先との

間で、個人情報の保護を義務付けるための契約を締結するとともに、委託した個人情

報の管理について、必要かつ適切な監督を行う。 

 

第８条 個人情報提供の任意性 

本事業の利用者若しくは利用希望者が個人情報提出に同意しない場合は、その要望

に沿えない場合がある。 

 

第９条 本件個人情報の安全管理体制  

当組合は、本件個人情報の紛失、改ざん、漏えい等を防止するため、情報セキュリ

ティを含めた本件個人情報の取扱いに関する安全管理を適切に行い、本件個人情報の

不正アクセス、漏えい、紛失および改ざん等の予防に努める。 

当組合は、本件個人情報の適正な管理を行うために、管理責任者を置いて安全に管

理する。 

当組合は、本件個人情報の保護のための管理体制及び取組みを定期的に見直し、継

続的な改善に努める。 

当組合は、本件個人情報を取り扱う職員その他の従業者に対して、本件個人情報の

保護及び適正な管理方法等について研修を行い、本件業務における本件個人情報の適

正な取扱いを徹底する。 

 

第１０条 開示、訂正、利用停止等  

当組合は、利用者本人から自己の本件個人情報について墨田区個人情報の保護に関

する法律施行条例に基づく開示・訂正等を求められたときは、条例に則り適切に対応

する。 

 

第１１条 個人情報に関するお問い合わせ先  

本事業の利用者若しくは利用希望者から提供された個人情報に関しての苦情及び

相談、開示、削除、訂正、利用停止等の必要が生じた場合には、利用者本人から、以

下に連絡することにより、適宜対応を行う。 

 

協同組合テクネットすみだ 

住所：東京都墨田区立花５丁目９番５号 


